JOEL L. SANTOS

Coimbra, Portugal - dossantosjoel7@gmail.com - LinkedIn - Portefélio/Website - +351 913 569 229

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

TW Twins Lda Luanda, Angola

® Assistente de Informdtica (Estdgio Escolar) Abr 2023 — Jun 2023

o Principal Realizagao: Realizei o diagnéstico e manutencao de hardware, criando em simultaneo um inventério
completo da empresa via MS Office 365, o que otimizou a gestao de equipamentos e reduziu o tempo de inatividade.

o Implementacao Técnica: Configurei mdquinas virtuais (Windows 8.1 e Linux Ubuntu) através do Oracle VM
VirtualBox, garantindo ambientes isolados e seguros para testes de software e sistemas operativos.

o Documentagao & Estratégia: Desenvolvi documentagao técnica padronizada e conduzi uma analise SWOT da
infraestrutura de TI, fornecendo a organizagao uma visao clara sobre vulnerabilidades e oportunidades de melhoria.

o Tecnologias Utilizadas: MS Office 365, Oracle VM VirtualBox, Windows 8.1, Linux Ubuntu, Hardware de PC.

FORMACAO ACADEMICA

Instituto Superior de Engenharia de Coimbra (ISEC) Coimbra, Portugal
Licenciatura em Engenharia Informdtica Set 202/ - Presente

o Cadeiras Relevantes:

* Bases sdlidas em programacao C, estruturas de dados e alocagao de memoria.

Complexo Escolar Privado Pitruca Camama Luanda, Angola
Curso Técnico de Informadtica Fev 2019 - Ago 2023

o Projeto Final: Desenvolvimento de um Sistema de Gestdo Web para o Hotel Home (SGHH).
o Médulos Relevantes:

* Manutencdo & Diagnéstico de Hardware

* Sistemas Operativos (Windows) & Redes

* Introdugdo a Programacao, Desenvolvimento Web & Bases de Dados

PROJETOS

Agente Financeiro de IA Local (“Edu”): Desenvolvi um assistente de educagao financeira local utilizando Python,
a framework Streamlit e Ollama. Integrei Modelos de Linguagem de Larga Escala (LLMs) alojados localmente para criar
uma aplicagdo web funcional e gratuita, focada em educacao financeira personalizada, sem depender de APIs externas
pagas.

Portefélio Bilingue de TI & Devlog Técnico: Construi um website pessoal moderno baseado em componentes e um
blog em Markdown utilizando a framework Astro e Tailwind CSS. Implementei préaticas avancadas de SEO e marcagao
estruturada JSON-LD para garantir a legibilidade por IA e atingir o mercado internacional de suporte de TI e
engenharia de software.

COMPETENCIAS TECNICAS

Linguagens de Programacao: C, Python, JavaScript, HTML/CSS.
Frameworks & Software: Astro, Tailwind CSS, Streamlit, Blender, Oracle VM VirtualBox, MS Office 365.

Ambientes & Ferramentas: Linux (Zorin OS, Ubuntu), Windows 11, Git, Ollama (LLMs Locais), Scripts
Bash/Terminal.

Competéncias Principais: Suporte Técnico & Helpdesk, Diagnostico de Hardware, Manutencao de
Sistemas.

IDIOMAS

Portugués: Nativo | Inglés: Nogoes Bésicas | Espanhol: Nocoes Bésicas
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